) —
E¥) curopass ZEUGNISERLAUTERUNG (*)

Osterreich

1. BEZEICHNUNG DES ABSCHLUSSZEUGNISSES @

Lehrabschlussprifungszeugnis Brief- und Paketlogistik — Schwerpunkt
Logistikzentren

™ In der Originalsprache

2. UBERSETZTE BEZEICHNUNG DES ABSCHLUSSZEUGNISSES @

@ Falls gegeben. Diese Ubersetzung besitzt keinen Rechtsstatus.

3. PROFIL DER FERTIGKEITEN UND KOMPETENZEN

Fachliche Kompetenzbereiche:

a. Die Fachkraft im Lehrberuf Brief- und Paketlogistik mit dem Schwerpunkt Logistikzentren arbeitet in Logistikzentren
an der Sortierung und Verteilung von Sendungen mit und beachtet dabei distributionsbezogene Bestimmungen
(Vorschriften zum Datenschutz, Zustellgesetz, AGBs) sowie betriebsspezifische Sicherheitskonzepte fiir
Logistikzentren (z. B. Zutrittskontrollen, Alarmanlagen). Dazu nimmt sie Sendungen im Businesskundenbereich
entgegen, kontrolliert Sendungen auf die Einhaltung der betriebsspezifischen Beférderungsbestimmungen und fihrt
Mengen- und Zustandskontrollen unter Einschluss anfallender Dokumentationen (insb. Fotos) durch. Danach
kommissioniert sie die vorhandenen Sendungen zu versand- und transportgerechten Einheiten und verladt sie in
verschiedene Transportmittel. Ein groRer Teil der Sendungen wird mit voll- oder teilautomatischen Anlagen sortiert. In
solchen Fallen steuert und Giberwacht die Fachkraft diese sortier- und férdertechnischen Anlagen. Sie erkennt Fehler
und Stdérungen, greift rechtzeitig ein und behebt einfache Ablaufstérungen auch selbst. Nicht maschinell sortierbare
Sendungen sortiert sie von Hand. Bei der Vorbereitung der unmittelbaren Zustellung werden dabei beispielsweise
Fahrtrouten, Gangfolgen, Mengen und Prioritdten bereits berticksichtigt, damit die richtige Zustellung effizient und
zuverlassig erfolgen kann.

b. Wenn die Fachkraft bei den Sortiervorgdngen Mangel und Schaden an Waren und Verpackungen erkennt, ergreift
sie entsprechende MaRnahmen. AuRere Verpackungsschéden werden behoben. Erforderlichenfalls werden Absender
und Empfanger Gber Schaden informiert und eine Vorgangsweise vereinbart. Jedenfalls werden beschadigte
Sendungen gekennzeichnet. Die sortierten Sendungen werden zum Weitertransport verpackt und auf verschiedene
Transportmittel verladen. Fur den Transport im Verteilzentrum arbeitet sie u.a. mit Niederflurhubwagen und
Rollcontainern und bedient Flurforderzeuge und Hubstapler.

c. Erkennt die Fachkraft Verbesserungspotentiale im logistischen Prozess, auch durch das Anwenden von
Kennzahlen und Reports, macht sie Vorschlage zur Optimierung von Produktivitdt und Qualitat sowie zur
Termineinhaltung. Im Rahmen einer méglichen zukiinftigen beruflichen Entwicklung arbeitet sie bereits bei der
Planung des Betriebes des Logistikzentrums als auch bei der Planung des Personaleinsatzes und der
Dienstplangestaltung mit.

d. Eine besondere Anforderung an die Fachkraft stellt die Abwicklung von Drittlands-Importsendungen sowie dariiber
hinaus gehende Spezialprozesse, ab dem Zeitpunkt der physischen Ankunft bis zur Ubergabe an die
Inlandsverteilung oder dem Wiederaustritt aus Osterreich inklusive der Kontrolle und Bearbeitung von
Versanddokumenten fiir den Transport vom und ins Drittland, dar.

Fachiibergreifende Kompetenzbereiche:
e Arbeiten im betrieblichen und beruflichen Umfeld

¢ Qualitatsorientiertes, sicheres und nachhaltiges Arbeiten
o Digitales Arbeiten




4. TATIGKEITSFELDER, DIE FUR DEN INHABER/DIE INHABERIN DES ABSCHLUSSZEUGNISSES ZUGANGLICH SIND @

Tatigkeitsfelder:
Einsatz u. a. in Betrieben, die Post- und Paketdienstleistungen anbieten

© Falls gegeben

() Erlduterung

Dieses Dokument wurde entwickelt, um zusatzliche Informationen Uber einzelne Zeugnisse zu liefern. Es besitzt selbst keinen Rechtsstatus. Die
vorliegende Erlauterung bezieht sich auf den Beschluss (EU) 2018/646 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 2. Mai 2018 Uber einen
gemeinsamen Rahmen fiir die Bereitstellung besserer Dienste fir Fertigkeiten und Qualifikationen (Europass).

Weitere Informationen zu Europass finden Sie unter: http://europass.cedefop.europa.eu und www.europass.at

5. AMTLICHE GRUNDLAGEN DES ABSCHLUSSZEUGNISSES

Bezeichnung und Status der ausstellenden Stelle Name und Status der nationalen/regionalen Behorde,
die fiir die Beglaubigung/Anerkennung des
Abschlusszeugnisses zustandig ist

Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer
(Adresse siehe Zeugnis) Bundesministerium fiir Wirtschaft, Energie und Tourismus

Niveau (national oder international) des Bewertungsskala/Bestehensregeln
Abschlusszeugnisses
Gesamtkalkdil:

NQR/EQR 4 Mit Auszeichnung bestanden
ISCED 35 Mit gutem Erfolg bestanden
Bestanden

Nicht bestanden

Zugang zur nachsten Ausbildungsstufe Internationale Abkommen

Zugang zur Berufsreifepriifung oder einer Héheren | Zwischen Deutschland, Ungarn, Siidtirol und Osterreich

Lehranstalt fir Berufstatige. gibt es internationale Abkommen Uber die gegenseitige

Zugang zum fachbezogenen Fachhochschulstudium, automatische Anerkennung von Lehrabschlussprifungen

wobei jedoch Zusatzpriifungen abzulegen sind, wenn es | und anderen berufsbezogenen Abschliissen.

das Ausbildungsziel des betreffenden Studienganges Auskinfte zu den gleichgestellten Lehrberufen erteilt das

erfordert. Bundesministerium  fir  Wirtschaft, Energie und
Tourismus.

Rechtsgrundlage

1. Brief- und Paketlogistik-Ausbildungsordnung BGBI. Il Nr. 139/2025 (Ausbildung im Betrieb)

2. Rahmenlehrplan (Ausbildung in der Berufsschule)

3. Der vorliegende Lehrberuf ersetzt den Lehrberuf Nah- und Distributionslogistik (Ausbildungsordnung BGBI. 1l Nr.
197/2019, i.d.F. BGBI. Il Nr. 175/2024), welcher mit 30.6.2025 ausgelaufen ist.

6. OFFIZIELL ANERKANNTE WEGE ZUR ERLANGUNG DES ZEUGNISSES

1. Ausbildung im Rahmen der vorgegebenen Brief- und Paketlogistik-Ausbildungsordnung sowie des
Berufsschullehrplans. Zulassung zur Lehrabschlusspriifung nach Zuriicklegung der fir den Lehrberuf
festgesetzten Lehrzeit. Zweck der Lehrabschlussprifung ist es festzustellen, ob sich der Lehrling die im
betreffenden Lehrberuf erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse angeeignet hat und in der Lage ist, die dem
erlernten Lehrberuf eigentiimlichen Tatigkeiten selbst fachgerecht auszufiihren.

2. Zulassung zur Lehrabschlusspriifung gem. § 23 Abs. 5 Berufsausbildungsgesetz i.d.g.F. Ein/e Prifungswerber/in
kann ohne Absolvierung einer formellen Lehrlingsausbildung zur Lehrabschlusspriifung antreten, wenn er/sie das
18. Lebensjahr vollendet hat und glaubhaft macht, dass die erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse durch eine
entsprechend lange, einschlagige praktische Tatigkeit, Anlerntatigkeit oder durch den Besuch entsprechender
Kursveranstaltungen etc. erworben wurden.



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Feuropass.cedefop.europa.eu%2F&data=04%7C01%7Cstoehr%40ibw.at%7C765a1a367e1d472e76dd08d978f5316f%7C95cf039f61374b16b16c71b873fc349b%7C1%7C1%7C637673816769095999%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=77PeQ0xouT%2BfePme8Eyr5QgcM8zffVW4D4LaBjF31kY%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.europass.at%2F&data=04%7C01%7Cstoehr%40ibw.at%7C765a1a367e1d472e76dd08d978f5316f%7C95cf039f61374b16b16c71b873fc349b%7C1%7C1%7C637673816769105991%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=tVNuLmG%2FtXvhPADVmveV7Pt%2Bke37GhDKKBq0I8KNgzc%3D&reserved=0

Zusitzliche Informationen
Zugang: Erflllung der 9-jahrigen Schulpflicht
Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Ausbildung im Betrieb: Die Ausbildung im Betrieb umfasst 4/s der Gesamtausbildungszeit. Ziel der Ausbildung ist
die Vermittlung qualifizierter berufsspezifischer Fertigkeiten und Kenntnisse gemal § 3 der Ausbildungsordnung
BGBI. Il Nr. 139/2025 (vgl. Berufsbild).

Ausbildung in der Berufsschule: /s der Gesamtausbildungszeit ist fiir die schulische Ausbildung vorgesehen. Die
Berufsschule hat die Aufgabe, den Lehrlingen grundlegende theoretische Kenntnisse zu vermitteln, ihre betriebliche
Ausbildung zu ergénzen sowie ihre Allgemeinbildung zu erweitern.

Weitere Informationen: (einschlieBlich einer Beschreibung des nationalen Qualifizierungssystems) finden Sie unter:
http://www.zeugnisinfo.at und http://www.bildungssystem.at

Nationales Europasszentrum: europass@oead.at
Ebendorferstralle 7, A-1010 Wien
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